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,VYon einer 70%igen Inkonsistenz bei unseren censhare
Produktdaten hin zu einer zusammenfiihrenden
Instanz bedeutet einen grof3en Sprung fiir uns.”

Katie Teman, Productmanagerin, BEGA North America

Nach einer SWOT-Analyse Zusammen mit dem Integrationspartner Avyre implementierte
und dem Einholen von BEGA die DAM- und PIM-Systeme von censhare zur
Kundenfeedback stellte das Unterstiitzung verschiedener Anwendungsfalle, beispielsweise der
BEGA-Team fest, dass 70 Erstellung von Druckvorlagen flr Produktdatenblétter. AuBerdem
Prozent der Daten in den wurde eine Strategie fir modularen Content implementiert,das
technischen Informationen einzelne Anderungen Uiber alle Produkte und Marketing-Assets
fehlerhaft waren. Zudem gab des IT-Systems hinweg Ubernimmt.

es keine Versionsverwaltung, die

Voraussetzungen zum mobilen Die Vorteile umfassen:

Arbeiten waren ebenso wenig
gegeben und die Prozesszeiten
waren viel zu lang.

* Zeitersparnis von mehreren Monaten bei der Erstellung und
Durchsicht von Datenbldattern und Produktseiten und damit
Beschleunigung der Markteinfiihrung des neuen Produktportfolios

Die Marketing- und Produkt- * Bereitstellung einer produktibergreifenden,
teams von BEGA arbeiteten fir zusammenfihrenden Instanz mit aktuellen und prdzisen
das Data Mining mit mehr als Daten, statt einer 70%igen Inkonsistenz bei den Produktdaten

zwolf verschiedenen Instanzen,
was zu Verwirrungen flihrte und
Benutzerfehler provozierte.

* Zeitersparnis von mehr als 1.500 Stunden jdhrlich in Vertrieb
und Marketing

Warum censhare?

Durch den Einsatz von censhare erzielten die Produkt- und Marketingteams von D
BEGA Verbesserungen bei der Datenqualitat, der Erreichbarkeit sowie der f_'_\
Wiederverwendung Uber Systeme und Assets hinweg, was letztendlich Zeit spart, die 000
Produktivitat steigert und den Markenwert aufbaut. Das Team hat Datenfelder

zugewiesen und editiert, die fur Tausende von Produkten gelten, um diese

Standardbeschreibung an einem einzigen Ort im System zu speichern. Nach einer einzigen

Aktualisierung wird die Anderung fiir alle relevanten Produkte automatisch tibernommen.

,Die Zusammenarbeit mit censhare hat dazu beigetragen, ein
besseres Kundenerlebnis zu schaffen und Produkteinfihrungen zu
beschleunigen und zu verbessern.”

Katie Teman, Productmanagerin, BEGA North America
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Wir verbessern unsere Produkte standig und sobald neue Technologien und Komponenten verfugbar sind. Daher behdalt
sich censhare das Recht vor, Spezifikationen, Features, Funktionen, Dienstleistungen und Vorgange, die in diesem Dokument
beschrieben werden, ohne Vorankundigung zu andern.



